TRES COMPANIAS A LA BAJA EN SUS SERVICIOS DE TELEFONIA
MOVIL

Entel, Claro y Movistar pierden terreno. WOM arremete con fuerza.

En 2018, las tres companias mas grandes del sector de la telefonia mévil del pais, Entel,
Claro y Movistar, obtuvieron magros resultados en esta area.

El panorama -senala biobiochile.cl- podria repetirse este 2019, ya que la industria sigue en
transformacién y WOM parece no dar tregua. De manera, que todas deben reformar sus
modelos de negocios para mantener la participacion de mercado.

De acuerdo a datos a los que tuvo acceso La Tercera, Entel termin6 con $2.873 millones de
pérdida en contraste a las ganancias de $43.409 millones que obtuvo en 2017.

“La caida se debe principalmente a una disminucién en los ingresos de servicios variables
asociados al incremento de las cuotas de datos y de los minutos libres de voz ofrecidos en la
evolucion de la oferta comercial”, dijeron en su reporte de resultados.

Por su parte, los ingresos de Claro Chile, controlado por la mexicana América Mévil; vieron
un descenso del 0.9%, con una baja del 3% en el Gltimo trimestre. Pese a lo anterior,
lograron reducir sus pérdidas de los $89.884 millones de 2017 a $75.351 millones el afio
pasado.

Movistar, en tanto, observo un retroceso del 5.5% en los ingresos de su oferta movil,
principalmente aparejado a la menor cantidad de clientes. Pese a ello, gracias a la
implementacion de medidas de eficiencia, logré incrementar su resultado bruto de
explotacion en un 2.7%, a 617 millones de euros.

La evolucion del prepago, la portabilidad y la irrupcién de WOM surgen como los mayores
factores para esta pérdida de mercado de las tres mas grandes compaiiias de
telecomunicaciones en Chile.
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